Se connecter a une classe virtuelle BigBlueButton
Prérequis techniques

BigBlueButton est une solution de Classes Virtuelles qui permet d’organiser ou de participer a une
séance de cours a distance depuis la plateforme d’enseignement (EPI etc). Pour suivre et intervenir
dans une classe virtuelle BigBlueButton dans de bonnes conditions, votre équipement doit respecter
certaines contraintes techniques.

Equipements matériels

e Ordinateur PC ou MAC, Linux et Chromebook 4 Go de mémoire, 8 Go ou plus sont
recommandés en cas d'utilisation de webcams, de partage d’écran ou d’exécution
simultanée d’autres applications.

e BigBlueButton fonctionne directement dans les navigateurs mobiles pris en charge et ne
nécessite pas d'application mobile dédiée.

Nous vous recommandons d’utiliser un micro casque ou des écouteurs avec microphone afin
d’éviter les effets de retour audio (larsen).

Navigateur Internet

L’éditeur recommande la derniére version de navigateurs Google chrome ou Mozilla firefox.

Selon vos besoins, vous devrez accorder les permissions d’utiliser la caméra, le microphone ou
encore le partage d’écran.

Connexion Internet

L’éditeur recommande une connexion Wi-Fi, 4G/LTE ou 5G fiable. Vous pouvez tester votre bande
passante sur http://testdebit.univ-parisl.fr/ (connexion ENT) ou sur https://www.speedtest.net/.

Pour améliorer la stabilité de votre connexion et minimiser le besoin en bande passante :
e Privilégiez une connexion filaire a une connexion sans-fil.

e En cas de faible bande passante, n’activez pas votre webcam.

En cas de probleme de connexion ou si votre navigateur affiche un code erreur, vous pouvez
consulter le support technigue de Firefox, ou le centre d’aide de Chrome.

Service des usages numériques


https://www.google.com/intl/fr_fr/chrome/
https://www.mozilla.org/fr/firefox/new/
http://testdebit.univ-paris1.fr/
https://www.speedtest.net/
https://support.mozilla.org/fr/kb/comment-regler-codes-erreur-securite-sur-sites-securises#w_logiciels-antivirus
https://support.google.com/chrome/answer/6098869?hl=fr

