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Les sites Web : WEB/Internet

INnternet

Internet st |la structure technique sur
laquelle est construit le WEB. Certains
composants sont essentiels : IDNS -
permettant 2 un humain de trouver un site
et le TCP - protocole permettant la
communication entre un navigateur et un
serveur

1) DNS: Le Domain Name System ou DNS est un service informatique distribué utilisé qui traduit les noms de
domaine Internet en adresse IP ou autres enregistrements

2) TCP: Transmission Control Protocol (littéralement, « protocole de contréle de transmissions »), abrégé TCP, est un
protocole de transport fiable, en mode connecté, A
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Les sites Web : définitions

Définitions
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Un site web est défini par son adresse URL (Uniform Ressource Locator) ;
L’adresse commence par http:// ou https:// si le site est sécurisé.

Une page Web est écrite dans un langage de type HTML(HyperText Markup
Language) a base de balises.

Le contenu informationnel de la page est structure dans un langage appelé CSS
(Cascading Style Sheet)

Acces libre/ acces réservé (Sﬁ;

Acces totalement libre : pas d’identification, par exemple, les sites institutionnels.

Acces soumis a une identification : acces réservé aux utilisateurs munis d’un
identifiant et d’'un mot de passe (par exemple, 'ENT, 'EPI).

Page statigue/Page dynamique

Une page dynamique utilise des scripts (programmes) et elle est liée a une base de
données qui alimente les page Web d’informations qui sont rafraichies au fur et a
mesure (commande en ligne et gestion du stock en back end).

Une page statigue ne fait pas appel a une base de données, la page statiqgue évolue

peu (par exemple CV en Ligne) "
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Les sites Web : Architecture
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Les sites Web : Client Serveur

ARCHITECTURE CLIENT-SERVEUR

Serveur d'application

Serveur de base
de données

=- 7
!
e 1

e | e

Utilisateur ) Utilisateur 2 Utilisateur 3 Utilisateur N
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Les sites Web : Communication

Un internaute connecté au réseau via son ordinateur et un navigateur web est
le client, le serveur est constitué par le ou les ordinateurs contenant les
applications qui délivrent les pages demandées. Dans ce cas, c’est le
protocole de communication HTTP (HyperText Transfer Protocol) qui est
utilisé. Les navigateurs sont les clients (Firefox, Internet Explorer, ...). Ces
clients se connectent a des serveurs http tels qu’Apache http Server ou IIS
(Internet Information Services).

HTTPS (avec S pour Secured ou Sécurisé) est la variante de http sécurisée
par I'usage des protocoles SSL (Secure Sockets Layer) ou nouvellement
nommeé TLS (Transport Layer Security) qui est un protocole de sécurisation
des échanges sur internet.

Dans le protocole http, une méthode est une commande spécifiant un type de
requéte, c’est-a-dire qu’elle demande au serveur d’effectuer une action. En
geénéral, 'action concerne une ressource identifiee par 'URL qui suit le nom de
la méthode.

Les méthodes les plus utilisées sont GET et POST. GET : c’est la méthode la
plus courante pour demander une ressource. POST : cette méthode doit étre
utilisée pour ajouter une nouvelle ressource, comme un message sur un
forum, un article dans un site ou encore un login et un mot de passe. Les
autres methodes sont : HEAD, OPTIPNS, CONNECT, TRACE, PUT, DELETE

IIIIIIIIIIIIIIII
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Les sites Web : Structure d’'une requéte HTTP

P

" Commando lancée
.dans |a consslo (port 80)

* Client Serveur e o
Telnet 192.168.1.50| |
[ Quverture de connexion ].
Réponse du serveur Web, 200 dong ok
GET findex html HTTP/1.0 "
TP 1 2000K + i
oot > Lo fichior « indexhimi »
L]
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Pour plus de détails, A LIRE
https://www.maxicours.com/se/cours/la-requete-http/

A

UNIVERSITE PARIS 1

PANTHEON SORBONNE

10



Les sites Web : FTP

- Le protocole de transfert de fichiers, ou FTP (File Transfer Protocol), est un
protocole de communication destiné a I'échange informatique de fichiers sur un
reseau TCP/IP.

- Il permet, depuis un ordinateur, de copier des fichiers vers un autre ordinateur
du réseau, d’alimenter un site web, ou encore de supprimer ou de modifier des
fichiers sur cet ordinateur.

- FTP obéit a un modéle client/serveur, c’est-a-dire qu’une des deux parties, le
client, envoie des requétes et le serveur répond.

- Pour accéder a un serveur FTP, on utilise un logiciel client FTP (possédant une

interface graphiqgue comme FileZilla par exemple ou en ligne de commande).
B

= E

FTP HTTP
Protocole de transfert de Envoi de fichiers (HTML,
fichiers ) lors d'une requéte

e —0
——_p. ,
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web
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Les sites web
typologie des ressources web

Publiés par « tout le monde » :
— Ssites commerciaux, institutionnels, personnels, etc. ;

— ils sont recensés par les moteurs de recherche ou les
annuaires.

Publiés par des organismes reconnus :

— bibliotheques, articles de presse ou de revue scientifique,
etc. ;

— 1ls sont recenses par les catalogues des bibliotheques ou par
des bases de données.

A
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Recherche d’'information
Les moteurs de recherche : Définition

Un moteur de recherche est un site Web qui permet
d’apporter aux utilisateurs les ressources d’information
demandées ( pages Web, forums, images, documents,
videos...etc)

Il existe sur le Web des centaines de moteurs de
recherche,

Un moteur de recherche est continuellement mis a jour
par des robots (bots).

Un robot appelé aussi spiders est un logiciel qui collecte
automatiquement les nouvelles ressources d’'information
et les sauvegarde dans l'index du moteur de recherche .

A
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Recherche d’'information
Les moteurs de recherche : Définition et fonctionnement

Un moteur de recherche est un site qui recense et référence des pages
iInternet de maniere organisee : pour cela, il utilise un logiciel, le "robot
d'indexation« (ou spider), qui parcourt I'ensemble du web.

Le moteur de recherche travaille en trois étapes :

L'exploration (en anglais "crawling") : le robot d'indexation explore
regulierement le web en suivant tous les liens qu'il trouve et analyse les
pages jugées intéressantes.

L'indexation : il extrait les mots clés de chacune des pages visitees
(mots choisis par le webmestre ou apparaissant sur la page) et conserve
une copie de ces pages : le cache.

Le classement ("ranking"): le moteur de recherche classe les pages
selon leur pertinence par rapport a une série de mots clés. Cela lui
permet, quand vous tapez les mots de votre recherche, de retrouver le
contenu recherché. Ce classement est lié notamment a la "popularité” de
chaque page et au nombre de liens qui dirigent vers celle-ci

DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES
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Recherche d'information

Les moteurs de recherche : taches effectuées
Un moteur de recherche réalise les taches suivantes :

— moissonnage . les pages du web sont parcourues

automatiquement par un robot. Les robots suivent les liens
hypertextes (qui relient les pages les unes aux autres) rencontrés
sur chaque page.

iIndexation automatique : les pages sont analysées pour en
extraire les mots significatifs. Chaque page visitée est indexée
dans une base de données, accessible ensuite par les
internautes a partir de mots clés.

interrogation en fonction d'une requéte : les mots clés de la
requéte de linternaute sont comparés aux mots extraits par
I'indexation et une liste de pages web sélectionnées est affichee
par ordre de pertinence.

Ex de moteurs de recherche : Google, Yahoo!, Bing, Yandex
(Russe), Baidu (Chinois), Exalead :

— avec 60% des recherches sur le Web, Google est le
principal moteur de recherche.

IIIIIIIIIIIIIIII

PANTHEON SORBONNE

16



DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES

Recherche d’information
Les moteurs de recherche : indexation des pages

« Pour chague page web indexee :

— une copie de la page est conservee au moment de son
indexation ;

— conséquence : les informations supprimées resteront encore
accessibles un certain temps en cache.

* Pour optimiser l'indexation des pages web :

— les moteurs de recherche doivent parcourir chaque page d'un
site. Pour faciliter le travail des robots d’indexation, les
concepteurs du site doivent s’assurer que chagque page est
accessible par un lien hypertexte explicite ;

— les concepteurs de sites placent des mots clés dans I'en-téte de
leur code : les métadonnees.

* les mots clés doivent étre bien choisis de maniere a
optimiser la visibilité du site sur les moteurs de recherche.

A
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Recherche d’information
Les moteurs de recherche : pertinence des résultats
affichés
« Chaque moteur a ses propres regles pour établir la pertinence d'une
page par rapport a une requéte :

— algorithme de recherche : le poids des mots recherchés est mis
en relation avec ceux contenus dans les pages web ;

— '« indice de popularité » de chaque page web est calculé en
fonction du nombre et de I'importance des sites référencant cette
page (Page Rank de Google).

— certains liens apparaissant en haut ou sur le c6té sont des liens
commerciaux :

« Les moteurs de recherche se financent par la vente de publicite. Ils
présentent des publicités correspondant aux mots clefs indiqués par
I'internaute. Ex : pour une recherche d’hétels dans une ville, il vous
présente juste une seélection d’hétels.

* Vous reconnaitrez ce lien car il est indiqué annonce ou lien
commercial. Il pointe toutefoig vers I'adresse réelle du site.

IIIIIIIIIIIIIIII
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Recherche d’information
moteurs de recherche : le langage de requéte

Le principe des langages de requéte est de combiner les mots clés de facon a
exprimer le plus de sens : on peut préciser le réle que chague mot joue, par
rapport aux autres mots ou par rapport a la requéte dans son ensemble.

Il est possible d'affiner la recherche en utilisant des opéerateurs logiques ou
booléens :

— en mettant le signe - (ou SAUF ou AND NOT) devant les mots ou URL a
exclure ;

— en mettant les expressions exactes entre guillemets ;

— en proposant une liste de mots au choix séparés par OU ou OR, il suffit
alors que l'un des criteres soit vérifié ;

— en utilisant ET ou AND, ce qui rend tous les criteres obligatoires ;

— en regroupant les opérateurs booléens, on peut construire des équations
de recherche ;

— Ces termes sont communs a tous les outils de recherche sur l'internet.

Au-dela de ces opérateurs booléens, il existe I'opérateur de troncature * qui
permet de ne donner que le déebut d'un mot-clé pour inclure virtuellement
toutes les terminaisons possibles. Ex : certificat* signifie qu'on s’intéresse tout
aussi bien au mot certificat qu’aux mots certificats, certification, etc.

a2
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Les moteurs de recherche :
le langage de requéte - exemples

Exclure un mot ou URL :

— la requéte japon -wikipedia.fr cherchera les sites parlant du Japon en excluant
les articles du site Wikipédia France.

Chercher une expression précise avec les guillemets :

— la requéte « | have a dream » cherchera les sites comportant I'expression « |
have a dream » dans son ensemble.

Proposer une liste de mots séparés avec OU ou OR

— la requéte jeux olympiques 2016 OU 2021 cherchera les sites mentionnant
d’'une part les jeux olympiques de 2016 et d’autre part les sites mentionnant
les jeux olympiques de 2021.

Lier des concepts avec ET ou AND :

— la requéte sociologie ET médias cherchera les sites mentionnant la sociologie
des médias de facon plus spécifique.

Regrouper des opérateurs booléens :

— la requéte « révolution francaise » OR « French révolution » - wikipedia.fr
recherchera d'une part les sites comportant I'expression « révolution
francaise », dautre part les sites comportant I'expression « French
réevolution » en excluant les articles des sites Wikipédia .fr ainsi que .org

a2
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Recherche d’information

Les moteurs de recherche : formaliser les requétes

« Conseils avant de lancer une requéte :
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étre precis ;
utiliser des mots concrets ;
mettre les mots les plus importants en téte ;
pour étre slr qu'un mot soit cherché mettre + devant ;
utiliser au moins 3 mots-clés dans la requéte ;
guand c'est possible, rechercher des phrases ;
eviter les mots trop communs, sauf dans des phrases ;
e ex . eaudans « eau gazeuse » ;
penser a tous les mots probables dans le corps de la page.

A
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Recherche d’information
Moteurs de recherche: Filtrer les pages

Lors d’'une recherche internet, des millions de pages et de résultats
sont triés par les différents moteurs de recherche.

Afin de faciliter une recherche lorsque certains résultats précis sont
requis, il est possible de filtrer ces pages.

Les filtres de recherche sont de difféerents ordres : on peut borner
des dates, se limiter a certaines sources, ou encore certaines
langues.

A
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Recherche d'information

Moteurs de recherche: Réferencement d'une page

DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES

27/08/2022

Afin de modifier une page/un site et toutes les informations le
concernant, ce dernier dispose d'un code source.

Le code source correspond a l'ensemble des informations et
consignes d’un programme informatigque.

Il s’agit généralement d’'un ensemble de mots ou de caracteres
ponctues, formant des instructions a mettre en oeuvre par le
programme, dans un langage de programmation spécifique. Il est
possible, via ce code source et la fonction « noindex », dempécher
le reférencement d’'une page.

A
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Recherche d’information
Moteurs de recherche: Masquer une page

Outil tres puissant, le moteur de recherche peut éventuellement
permettre de masquer une page.

Cela signifie qu'en cas de recherche, elle n'apparaitra pas avec
'ensemble des resultats.

Grace a la fonction « robots.txt », il est possible d’indiquer sur son
site les pages a ne pas divulguer via les moteurs de recherche (ex :
les paniers d’achats sur certains sites, propres a chaque individu).
Les robots seront alors incapables de parcourir le site et de
I'indexer.

A
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Recherche d’information
Les alternatives aux moteurs de recherche

Les premiers résultats que Google renvoie tiennent fortement compte de
la popularité de la page web dans les réseaux sociaux et dans les autres
pages du web. Selon le sujet auquel on s’intéresse, ce facteur n’est pas
toujours intéressant et son importance risque de masquer de tres bonnes
pages qui, étant moins populaires, apparaitront sur la 10eme ou 20eme
page de résultats, alors méme qu’elles sont plus pertinentes pour notre
besoin.

C’est pourquoi il est essentiel de connaitre les alternatives aux moteurs,
qui présentent des atouts que les moteurs n'ont pas :

— ils sont extrémement selectifs (on n'est pas noyé dans des milliers de
pages de résultats) ;

— ils favorisent le critere du contenu (nos mots clés !) ;

— ils s’appuient sur une autre forme d’intelligence : celle des experts
humains !

=
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Evaluation de I'information: résultats d’'une
recherche

Typologie des sites internet
Pourquoi évaluer les résultats d’'une recherche ?
Les criteres de qualité des résultats :
— Qui ? Quoi ? Ou ? Quand ? Comment ? Pourquoi ?
Les indices de fiabilité : exemples concrets

A

IIIIIIIIIIIIIIII

PANTHEON SORBONNE

27



DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES

27/08/2022

Evaluation de lI'information: Pourquoi évaluer les
résultats d’'une recherche ?

Avec :
— 40 millions d’internautes en France ;
— 77 % des francais membres d’'un réseau social ;
— 100 heures de vidéos téléchargées sur YouTube chague minute ;
— 64 % des internautes qui partagent leur opinion sur Internet ;

— Plus de 22 millions d’articles proposé par Wikipédia (ce qui, transformé
en livre, représenterait 2,25 millions de pages et prendrait 123 ans a
lire) :

« Ce n’est pas l'information qui manque sur la toile !

Dans une recherche sur Internet, nombreuses sont les personnes qui ont
tendance, entre autres, a :

— n'utiliser qu’un seul outil de recherche (et dans 90 % des cas Google) ;
— ne rechercher qu’avec tres peu de mots clés (deux en moyenne) ;

— se limiter a l'interface de recherche simple ;

— restreindre la lecture des résultats aux toutes premieres suggestions ;

e et ceci les conduit a des résultats a la fois incertains et non
probants !

— Source : Jacques PERRIAULT « L’acces au savoir en ligne »

2
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Evaluation de lI'information: Pourquoi evaluer les
resultats d’'une recherche ? (suite)

N’importe qui peut maintenant publier n'importe quoi sur le Web : la limite
n’est pas technique mais seulement parfois celle de la legalite.

Les premiers resultats d’'une recherche sont rarement les meilleurs.

Les informations disponibles sur les pages web sont rédigées sous la
responsabilité de leurs auteurs, mais sans garantie pour le lecteur.

Le contenu d’'une page web n’est pas toujours exact et exhaustif.
Les documents doivent donc étre évalués en prenant compte :

— de la pertinence : le document répond-il a la question que vous vous
posez ?

— de la fiabilité.

=
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Evaluation de l'information: Typologie des sites
Internet

Sites institutionnels : gouvernement, éducation, université, administratif, etc.
— http://impots.gouv.fr

Sites commerciaux : informations, vente en ligne, etc.
— http://www.laredoute.fr http://www.lemonde.fr

Sites collaboratifs : forums, wikis, etc. qui contiennent des contributions
d'internautes qui ne sont pas forcement des experts du domaine

Sites personnels : pages perso, blogs, etc.

— Jleur contenu n'est soumis a aucun controle.

A
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http://impots.gouv.fr
http://www.laredoute.fr
http://www.lemonde.fr

Evaluation de lI'information: Les criteres de qualité
des résultats : qui ?

« L'auteur d’'une ressource est le 1°" responsable de celle-ci.

Questions a se poser Indices

L’auteur du document est-il Prénom NOM de l'auteur
clairement identifié ?

L'auteur peut-il étre contacte ? Adresse email, téléphone

Quelles sont les compétences de Fonction, titres, appartenance a une institution,
I'auteur ? etc.

Qui est I'editeur de la ressource : Vérifier la présence du nom de I'organisme
organisme ou webmestre dans 'URL

responsable du site ? Vérifier le nom du responsable du site dans les

mentions légales

Vous trouvez le nom du directeur de la publication, du responsable éditorial
et de ’hébergeur dans les mention legales du site.

DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES
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Evaluation de lI'information: Les criteres de qualite
des resultats : qui est 'auteur de la ressource ?
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L'auteur d’'une information est le premier responsable de celle-ci. Il est donc
important de pouvoir I'identifier et déterminer ses compétences.

Les questions a se poser :

’auteur du document est-il clairement identifié ?

dans le cas d’un article publié dans une revue en ligne, le nom de
'auteur (ou des auteurs) est clairement indiqué dans le sommaire des
articles de la revue ainsi qu’en téte de I'article lui-méme ;

dans le cas d’'un document faisant partie du site d’'un organisme officiel
ou commercial, le nom de l'auteur ou du rédacteur n’est pas toujours
mentionné ;

dans le cas d’un site personnel, le seul renseignement mentionné est
parfois une adresse de courriel ;

guelles sont les compétences de l'auteur ou des auteurs ? Sont-elles
clairement énoncées ?

I'auteur fait-il référence a des publications antérieures, parues dans des
périodiques imprimeés ou publiés sur le Web et faisant autorité ?

A
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Evaluation de l'information: Les criteres de qualité
des résultats :qui est l'auteur et I'éditeur de la
ressource ?

« Pour trouver l'auteur, s’il n’est pas clairement identifié :

— dans Firefox, allez dans Outils, puis Developpement
web : Code source de la page.

« affiche le code source HTML de la page consultée ;

 permet de repérer eventuellement les balises de
metadonneées, notamment la balise Author ;

e ensuite, une simple recherche sur le Web sur le nom
de l'auteur vous donne des renseignements sur ses
compétences sur le sujet.

DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES
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Evaluation de lI'information: Les criteres de qualité
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des resultats : qui est I'auteur de la ressource ?

Y a-t il un moyen de verifier le sérieux d’'une organisation si elle
n'est pas connue ?

— VOUS pouvez considérer que, Si un organisme ou une source qui
Vous est inconnue est citée par plusieurs autres sources que
Vous savez €tre serieuses, la source inconnue sera
certainement sérieuse elle aussi ;

— en dehors des sites personnels, I'éditeur d’'un document ou d’'un
site Web est I'organisme ou le webmestre responsable du site.
Le nom du serveur peut vous donner une indication sur la nature
de I'organisme editeur du site. Ce nom se trouve habituellement
au début de I'adresse URL, entre http:// et le premier /.

A
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Evaluation de I'information: Les criteres de qualité
des résultats : quoi ?

Questions a se poser Indices

Quel est le theme annonce dans le résumé Vérifier la cohérence du résumé affiché dans

du site ? les résultats du moteur
Quelle est la pertinence de l'information ? Regarder si elle est présente dans d’autres
- Linformation fournie est-elle unique ? sites, si elle est identique, s’il existe des
- Le traitement du sujet est-il simple ou liens entre ces sites.

approfondi ? Si le sujet est approfondi, il y a des chances

pour que I'information soit plus fiable

« La pertinence d’'une source s’évalue en premier lieu en fonction de vos besoins :

- veérifiez que les documents trouveés traitent bien du sujet qui vous intéresse. Pour
cela, regardez le titre et les mots-clés ;

- veérifiez que le sujet est bien traité sous I'angle qui vous convient. Pour cela,
consultez le résumé, le chapeau, la table des matieres, lintroduction et la
conclusion etc.

DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES
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Evaluation de l'information: Les critéres de qualité des
résultats : quoi ?

Elle s’évalue aussi sur la pertinence par rapport au contexte

— le contexte s’entend comme le but dans lequel vous effectuez une
recherche d’information :

« Exemple : vous recherchez de l'information sur un pays :

— s'il s'agit de préparer vos prochaines vacances, vous avez
besoin d’informations pratiques et culturelles récentes : vous
consultez des guides touristiques, les sites des offices de
tourisme, des forums, etc ;

— Sl vous devez préparer un exposé, peu vous importe les
adresses des hotels ou des meilleurs restaurants : vous
recherchez plutdt des informations historigues et vous
consultez des ouvrages, des articles de presse, des
encyclopédies, etc.

A
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Evaluation de l'information: Les criteres de qualité
des résultats : quoi ?

 La pertinence s’egalement en fonction de votre niveau de
compeétence dans le domaine :

— vous devez tenir compte de votre niveau de compréhension, tant
du point de vue du langage que des prérequis ;

— exemple : un article médical a destination des meédecins peut
s’averer incomprehensible pour un néophyte qui veut se
renseigner sur une pathologie.
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Evaluation de lI'information: Les criteres de qualité

des résultats : quoi ?

La recherche d’une information a I'aide d’'un moteur de recherche ou
dans un annuaire peut amener un nombre élevé de résultats :

— lors de la phase de “tri” de ces résultats, vous devez parcourir les
descriptifs et résumés du contenu des sites et documents
trouves en vous posant des questions vous permettant d’éliminer
les résultats inintéressants pour votre travail de recherche.

Question lors de la lecture des résumeés :

— quel est le sujet ou le theme général annoncé dans le résumé ?
Ce sujet correspond-il bien a votre theme de recherche ?

Questions a propos d’un site :
— l'information fournie est-elle unique ?
— existe-t-elle sur plusieurs sites ? Existe-t-il des liens entre ces
sites ?
— a quel public s’adresse-t-on (spécialiste, géneral, initie, ...) ?
— le traitement du sujet est-il exhaustif ?

2
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Evaluation de l'information: Les criteres de
gualité des resultats : ou ?

 En regle générale, TURL d’un site est intéressante, car elle apporte de
précieux renseignements :

Questions a se poser Indices

Quelle est la nature du site : site Examiner le nom de domaine et
institutionnel, commercial, collaboratif, son extension : gouv.fr, gov, com,
personnel ? edu, ...

De quelle zone geographigue provient Examiner I'extension du nom de
I'information : site francais, domaine : fr, be, au, ca, eu, ...
francophone, européen, autre ?

Qui est le proprietaire du site ? Par Taper le nom de domaine du site

quel serveur est-il hébergé ? dans www.whois.net ou
recherchez le dans Afnic (francais)
ou ICANN (international)._

Le site pointe-t-il vers des sites fiables Examiner les liens sortants et
? Et inversement ? entrants

DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES
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Evaluation de lI'information: Les criteres de qualité
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des résultats: ou ?

Structure d'une adresse internet (ou URL) :

exemple :http://www.pantheonsorbonne.fr/pix/ ;

http:// est l'indicatif qui signale le protocole utilisé : ici, HyperText
Transfert Protocol ;

Pantheonsorbonne est la dénomination de I'hébergeur (le service
propriétaire du serveur qui héberge le site) et aussi le nom du site ;

fr est le code pays ou l'indicatif de la nationalité de I'hébergeur :

- Attention : les codes-pays ne désignent pas la nationalite du site,
mais la nationalité de I'hnébergeur ;

Si aucune page n'‘apparait, c'est la page par défaut, index.htm ou
index.html qui sera affiché :

- effacez dans l'adresse le nom de la page affichée, et aussi les
sous-répertoires du site, puis lancer le navigateur. De la sorte,
vous pouvez consulter la page d'index du site ;

* si cette opération ne donne pas de résultat, le site n’est pas bien
fait.
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Evaluation de lI'information: Les critéres de qualité

des résultats : quand ?

« Dans certains domaines, la date des documents trouves ainsi que la
date de derniere mise a jour des sites consultées sont des
iInformations a prendre en considération.

Questions a se poser Indices

obsoletes ou morts ?

DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES

27/08/2022

Quelle est la date de la ressource ? Si la date n’est pas indiquée ou si
- Est-elle clairement indiquée ? elle est ancienne, la ressource est
- Laressource a-t-elle besoin d’étre peut-étre obsoléte
actualisée ?
Les liens vers d’autres sites sont-ils Une page web non mise a jour peut

comporter des liens vers des pages
qui ont disparu

A
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Evaluation de lI'information: Les critéeres de qualité
des resultats : quand ?

Un des avantages d’Internet est de fournir des informations presque en
temps réel. Linconvénient est le manque du recul nécessaire pour
confronter I'information trouvée avec d’autres sources. Dans le domaine
des lettres et de la littérature, les documents les plus récents ne sont pas
nécessairement les plus pertinents. En revanche, dans les domaines de la
civilisation (contemporaine), de la linguistique et de la didactique, la date
des documents trouves ainsi que la date de derniere mise a jour des sites
consultés sont importantes a prendre en considération.

Questions:

— quelle est la date de création du site? Quelle est celle de sa derniere
mise a jour ? Cette date est-elle affichée dans la page ?

— les liens vers d’autres sites sont-ils a jour ? Existe-t-il beaucoup de liens
brisés ? Dans un site Web régulierement mis a jour, le responsable du
site verifie periodiguement la validité des liens vers d’autres sites. Si
vous constatez la présence de nombreux liens brisés sur un site, ce
peut étre un indice que le responsable du site n’est pas sérieux ou que
le site n'est plus mis a jour.
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Evaluation de lI'information: Les criteres de qualite
des résultats : pourquoi ?

On s’intéresse ici aux motivations de l'auteur d’'un site Web. Mettre des
informations sur le Web codte du temps et de I'énergie ; on suppose donc
gue I'on en retire un bénéfice.

Questions a se poser Indices

Quels sont les objectifs du site ? Les motivations different suivant que
Dans quel but cette ressource a-t- le site est un site institutionnel,

elle été realisée ? commercial, personnel, etc.
L'information est-elle gratuite ? Les ressources peuvent étre en

Y a-t-il des publicités sur le site ? vente...
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Evaluation de lI'information: Les criteres de qualité
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des résultats : pourquoi ?

Quelles sont les motivations de lI'auteur d’'un site Web?
— En ce qui concerne les sites personnels, les motivations peuvent étre :
« la satisfaction d’'un ego, le contributeur sachant qu'il sera lu ;
« le plaisir altruiste de rendre service a la collectivité ;
 la volonté proselyte de diffuser des idées.

— Les sites des organismes officiels ont une vocation naturelle a diffuser
de I'information et leur présence sur le Web n’est que le prolongement
naturel de leurs canaux d’information traditionnels (papier, médias).

— |l faudra étre particulierement méfiant envers les sites commerciaux et
plus précisément envers ceux qui n’annoncent pas clairement la
couleur. Autant il est évident que les sites marchands de la FNAC, de
Microsoft ou de Amazon affichent clairement leur but de vous vendre
leur marchandise, autant de nombreux sites se présentent comme un
service, une association, et déeguisent habilement leur intention de
vendre.
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Evaluation de lI'information: Les criteres de qualite
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des résultats : comment ?

Bien que I'ergonomie et I'esthétique d’un site ne soient pas des indicateurs
de la validitée de leur contenu, méfiez-vous des sites brouillons ou mal
organisés : une présentation peu soignée est souvent la marque d'un
contenu peu valable.

Questions a se poser Indices

Comment se présente laressource  Clarte de l'information, structuration

? du contenu, citation des sources
Comment accede-t-on a Navigation aisée, ergonomie du site
I'information ? agréable, liens hypertexte cohérents
Le type de langage employé est-il Clarté de l'information, références
familier ou scientifiqgue ? pertinentes, liens hypertextes

cohérents

A
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Evaluation de lI'information: Les criteres de qualité

des résultats : comment ?

Questions
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les ressources sont-elles bien organisées et présentées de facon logique ?

s’il s'agit d’'un site multimédia, quelle est la qualité visuelle et sonore des documents
proposes ?

les liens sont-ils complets, pertinents et appropriés? Les liens sont un peu comparables
aux références dans les travaux scientifiques et universitaires. L'auteur d’un site ou d’un
document Web qui vous invite a visiter d’autres sites ou documents semblables aux siens
confirme la validité de ses affirmations en citant ses sources ;

sont-ils évalués ou commentés ?

sont-ils relativement exhaustifs sur le sujet, ou servent-ils d’illustration ?
ont-ils tous un rapport avec le sujet traité ?

le type de langage employé est-il familier ou scientifique ?

dans le cadre d'un travail de recherche universitaire, vous devez vous assurer que le
document trouvé sur le Web offre toutes les garanties d’un article de type scientifique :
article publié dans une revue en ligne, extrait d’'ouvrage (thése, etc.), extrait de cours
d’un universitaire ;

les documents sont-ils rédigés dans une langue correcte (orthographe et grammaire) ?
La correction de la langue d’'un document trouvé sur le Web sera un élément déterminant
guant a sa validité. Un texte rédigé dans une langue approximative et incorrecte ne peut
évidemment pas étre cité tel quel. En outre, cette mauvaise qualité de langage est trés
probablement lI'indice d’'une mauvaise qualité du contenu du document lui-méme ;

le site propose-t-il un corpus cohérent et complet, ou bien est-il “en construction” ?

un site peut étre “en construction” et présenter neanmoins des documents tout a fait
valables. Il faut juger les documents présents sur le site au cas par cas.
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Evaluation de l'information: Les indices de fiabilité
exemple : site Ministere de I'éducation nationale
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Logo du
ministére

PROFESSIONNELS PARENTS PRESSE VIELYCEENNE | ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET RECHERCHE | ENGLIS

EN == education.gouv.fr [e=eeemeees oK

T DM LA RECHERCHE

@ sur education.gouv.fr () sur tous les sites de réducation nationale

ME EDUCATIF POLITIQUE

Nouvelles carriéres Résultats du bac 2016 Recrutement Réserve citoyenne Education - Economie Ecole numérique

Rentrée 2016 : téléchargez

les horaires de I'école de ires ry -
votre enfant Hol‘ﬂ“e Te Ie C ha rg e Z

les horaires de I'école

de votre enfant

N,y Les informations sont datées
et récentes

'ACTU+ Toute I'a C'EST OFFICIEL

L'aide & la recherche du premier emploi (ARPE) Consultez les dates des
vacances scolaires
Vous étes jeune diplémé(e) en 2016. d'un CAP ou CAP agricole, du CALENDRIER
baccalauréat professionnel, du baccalauréat technologique, du S co ?
brevet des métiers d'art, du brevet professionnel ou brevet
professionnel agricole (voie de I'apprentissage). du brevet de
technicien? Vous étiez boursier(ére) durant la derniére année de Consultez les textes
préparation de votre dipldme ou apprenti(e) disposant de faibles réglementaires publiés
ressources financiéres ? Et vous recherchez votre premier emploi ? chaque jeud
LE BULLETIN
Parler des afttentats avec la presse Najat Vallaud-Belkacem annonce OFFICIEL
jeunesse 5w B I'extension du Pass Education & BO DE LEDUCATION
PASS EDUCATION tous les personnels de I'Education NATIONALE
Au-dela des ressources Eduscol et LA =R nationale exergant dans les écoles » Le Bulletin officiel (Le
Canopé, mises a disposition par le et établissements scolaires
ministére de 'Education nationale,
de nombreux titres de presse jeunesse consacrent des Le Pass Education sera étendu 3 tous les membres des
dossiers aux attentats... équipes éducatives des écoles et établissements scolaires
a compter de janvier 2017. L
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Evaluation de lI'information: Les indices de fiabilité
exemple Encyclopédie Universalis

&) .Encycl&pa:dia Unfversals - VOL”M‘ECM;IQUE DU Mozilla Firefox

Fichier Edkion Affichage Hstorique Marque-pages Qutis 2

6 - c x* (& _'] http:f} nw‘w universalis-edu, oM. E2proxy. univ-ittoral. frfencydopede/mecanique-du-volf#2
s e—s—ape——————me—— R _aEsy~

«accueil . atlas . dossiers . annuaire internet . bibliothéque  » laboratoire

paediauniversalis e (N ecson) G Recherche

-~ Zoom typographique ++ imprimer

YOL MECANIQUE DU Miede
(o) mediss
Cet article est zigne par - Marcel BISMUT , dractewr des études de synthase a IOffice national d'tude et

ntexte Documents liés recherche aérospatisies (O NER A ), Chillon sous Bagneux
« voir les 3 suteurs de l'erticle

Il s'agit une encyclopédie
frangaise de référence.
Les articles sont rédigés

par des spécialistes.

Introduction

La mecanioue du wi est une appication de la mecanigaee rationnelle a l'stude du mouve
stogudés ou tééguidés Mayart pas de contact avec Ie sol sur une partie d= Bur trsiectoire

garels, pig

» Forces sfrodynamiques
» Forces de propusion

On connait les
auteurs de l'article

T:a,t'- action dun plote humain cu actomatique sur lez gouvernes moditie, par sute du changement de 2
5, OB QUi pre -w—um-ul-b- rapparel sutour du ce

¥ UE, &3 momen

peno:’;:r"::fme wavité. Ce changement cfatttude par r xc; art o | 230 engendcke akors une modit ancleur of o

P J=5 torces aérodynamigues et entrahe, par conséquent, des modfications de & viesss & d= s courbure 1

+ Virage et chengement de pente trajectors. Cele-ci peut étre également madifiée par les et Ieurs fonCtlons
» Décolage du flude tray 3

o ANerrissags

L'etude de la mecanmque du vol comprend ;-Anur-lrl

Qusiités de vol
» amque de |'svion le calou dez performances, oul trate de la traject] : :
b Coning i o st i encyclopzdiauniversalis Les Auteurs
» Simdateurs de vol — I'Hude des quaités de vol, gu traite plus ;nl!:nlr— ﬁ N |' =T

LU'etude cie la mecanque du vol d'un aeronef nec "
massiues
Mach, de
lemperatur

Autres domanes de la mecanigue du vol
+ Apparel & décollsge vertical
© Missiles guidés
» Fusées sondes et roguettes

(position du centre de grayté, tenssur ‘

du darapage, de la position ded . V’I arcel BISMUT, diractaus des frudes de synthése 4

Office nationel ¢'studs ot rche ssrospatales

o toutes "'t‘“"’t"lf‘” l'1 a2 i n 1. N.E.R.A.), Chétillon saus Bagneu

.1:‘:_ toutes Sr5C istoues ne =0 ::f epen ‘ Huu Thanh HUYNH, ngsneus avil de lasronautigus,

dependent de & ntite de combustible & emporter | chaf de ¢ \,,,c-, y emies séronautiqu

factours, de la masse au dacolege et des dimensior] o NER.A, (Office natanal d'éudas et de retherche
| serospatiales)

Enfin, Métuce de s mécanque ou vol des avions plot Jean Claude WANNER, [ngénicur Cénéral de

tans la ¢ boucle de piltage » ; meme en pilctage ouw]  Uuniversals e igne eet ntigralement ripnée I'Armsment

& ot B A e k-l e Wi s T agase des lextes ou des iuslialons,

ralpcink e ¢ a0 Ane st cRlR.clbar teemeriic]l Sane AV Gaante be et quart &

| Vexuctiude des nfocomatoes qul comute

e, de [humidité | endre stred

Bicliogrsghle

L'article est bien
&l rédigé et structuré
A
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Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages Outls 7 y
« C ey | W betp: i wikipedia.orajwikifInFormatique N -
6 * ] =2 2 UL B - U A —_—_ LL_——J . — EREESSE ")

L,
‘o
q |
i Q 5 Article Discussion Lire Voir la source  Afficher l'historique | “=Chercher Q|
“
\ \g i - -
WIKIPEDIA Informatique En affichant l'historique, on

L'encyeclopédie libre L'informatique est le domaine d'activité scientifigue, technigue et industriel en rapport avec le % peut voir les contributions
tratement automatique de linformation par des machines telles que les ordinateurs, les consoles Q IR &

it R s e successives mais impossible

ématiques Le terme « informatique » désigne a l'origine 'ensemble des activités liées a la conception et & de connaitre les com petences

I'emploi des ordinateurs, d'un point de vue principalement technigue. Dans le vocabulaire des contributeurs |
rsitaire américain, il des.u'gne aussi | snf§rmaltbique théongue : un ensemble def™ FRe

as gui ont pour objet I'tude de |a notion d'information et des procadés de ty
tique de celle-ci, par exemple I'algorithmique, le traitement du signal, la ca
de linformation.

—y

- }(acm | &) @ 3 awil 2011 3 02:03 Sublegun (discuter | contributions) (39 537 ectats)
auppresaion de quelgues impvécisional (c4faire)

= (sotu ] dif) © 3 amil 2071 30045 167.0.183.233 (discutsr) (00019 ectet) (défaira)

atisation du traitement d'informations est bien plus ancienne que linventiof = (sctuldif) © 23 marz 2011 2 13:06 79.50.41.153 (discuter) me 110 ovtet) (Povir &0

teur. Les premiéres machines de traitement automatisé étaient des machif « (sctu |dify © 24 mars 2011 3 1824 92139 9137 [discutan) me e eoets) (A0

nigues construites au xvi® siecle.

Wikipédia est une
encyclopie collaborative
en ligne : tout le monde
peut collaborer ...

(sctu | diff) © 23 mars 2011 4 18:42 EmausBes (giscuter | contributions) m @917
[CELETTS)

arrvants

« La science informatique n'est pas plus la science des ordinateurs que |3

G (zctu |dif) © 23 mare 2011 41223 JusenDE200 (discuter | contraulions) @e998
Faire un don 293 31 198 98 retowr & fe dervére vevaion de Ovlodhen)) (céfaire)

— Edsqer Dijkstra

oty | ¢ (@) 3 mare X 93 913 1G5 18 ~paitor) s Tra
b Imprimer / exporier (actu | dify C 23 mare 011 4122723 213.41 195 18 (discuter) @8 55 octesy {— 1 1

Apparu dans les années 1950, le secteur d'actwité des technologies de l'informat
» Boite d outils I'tlectronique et la télécommunication. Les activités sont la production de matériel informatique - machines et piéces détachées, et de
logiciels - procédés de traitement - qui sont destinés a l'acquisition, au stockage, 2 3 transformation, 1a transmission et |3 restitution
automatique d'informations. Le secteur fournit également de nombreux services lies a |'utilisation de ses produits - anseignement,

w Autres langues assistance, survelllance et entretien

» Autres projets
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Evaluation de l'information: Les indices de fiabilité :
exemple Wikipédia
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Evaluation de I'information: Le cas de Wikipedia

Wikipédia est une encyclopédie universelle géré par wiki.
Elle est en libre acces, en lecture comme en écriture
— n'importe qui peut modifier les articles.

Dans I'historique, vous pouvez voir qui a modifié I'article, a quelle date et
guelle action, il a effectué.

Il est possible de comparer avec la version précédente afin de voir les
modifications (« diff »).

On considere que plus l'article a eété maodifie, plus il est fiable.

€ c @

L'encyclopédie libre

Accueil

Portails thématiques
Article au hasard
Contact

Contribuer

Débuter sur Wikipedia
Aide

© & httpsy/frwikipedia.org/w/index.php?title=Guitare&action=history %4 o @
e .
« e WIKIPEDIA Q_ Rechercher dans Wikipédia 2 Not 1
Article  Discussion
Historique des versions de « Guitare »
Voir les opérations sur cette page (voir le journal des filtrages)
v Filtrer les versions
Outils externes et statistiques
Auteurs et statistiques - Rechercher 'auteur d'un passage de |'article - de ultation - C suivant cette page -

Outiis
Pages lies

Suivi des pages liées
£3 Atom

Téléverser un fichier
Pages speciales
Informations sur a page
Elément Wikidata

Modifications par utilisateur

Autres discussions [liste]
Suppression - Neutralité - Droit d'auteur - Article de qualité - Bon article - Lumiére sur - A faire - Archives

Légende : (actu) = différence avec la version actuelle - (diff) = diffé avec la version précé - m = modification mineure

I (les plus récentes | les plus anciennes) Voir (50 plus récentes | 50 plus anciennes) (20 | 50 | 100 | 250 | 500) I

Comparer les versions sélectionnées

I o (actu|diffy @ 6juin 2021 & 12:12 Thierry613 (discuter | contributions) . . (57 764 octets) (~11) . . (—Accords modatx) (Balises : Modification par mobile, I
PR

o (actu|difff @ 28 mai 2021 & 12:13 BobO8 (discuter | contributions) m . . (57 775 octets) (+12) . . (—Liens externes)
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Evaluation de l'information: Coordonnées GPS
d’'une photo

Lorsqu’une photo est ajoutée a un document (word, powerpoint,
pdf), il est possible d’obtenir de nombreuses informations (les
metadonnées) via les propriéetés de cette derniere.

Ces données sont enregisirees par l'appareil qu’il s’agisse d’'un
smartphone, d’'une tablette ou d’'une camera.

Il est possible d’obtenir la localisation exacte du lieu ou la photo a
éteé prise grace a la présence des coordonnées GPS.

Ces métadonneées, ici les coordonnées GPS, peuvent ensuite étre
convertie en un lieu grace a divers sites internet comme par
exemple Google Map.
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Evaluation de lI'information: Rechercher un lieu

Rechercher un lieu a l'aide de ses coordonnées GPS :

— Ouvrez Google map et saisissez les coordonnées GPS dans le
champ de recherche situé en haut de I'écran de la forme
Latitude, Longitude

Rechercher une rue dans une ville :

— Entrez le nom de la ville et le nom de la rue sur un moteur de
recherche, vous accédez a la carte interactive de la ville.

Remarque : le site https://www.gps-longitude-latitude.net/adresse-

de-la-longitude-et-de-la-latitude permet de trouver facilement un lieu

a I'aide de ses coordonnées GPS.
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Evaluation de lI'information: Recherche d’'images
Google

Sur un document, il est possible de faire apparaitre differentes
informations pouvant prendre la forme d’'images ou de vidéos.

Lorsque l'on trouve une image sur internet, celle-ci peut étre
examinée et verifiée a partir d'un tracage réalisé notamment a partir
de sites comme Google images, TinEye ou Youtube Dataviewer.

Dans Google images, cliqguez sur l'appareil photo et importez la
photo.

Ces techniques permettent d’effectuer une recherche inverséee afin
de trouver la provenance d'une image, ou par exemple une
information sur un objet présent sur I'image.

A

IIIIIIIIIIIIIIII

PANTHEON SORBONNE

53


http://www.images.google.com/

DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES

27/08/2022

Evaluation de lI'information: Données EXIF d'une
photo

Les données EXIF d’'une photo correspondent aux « Exchangeable
Image File ». Ce sont des metadonnées rassemblant un grand
nombre d’informations sur une image.

Ces données peuvent concerner le lieu de la prise de photo, 'heure,
la taille, ou encore l'auteur. Certains appareils permettent aussi
d’afficher le type d’appareil ou encore ses paramétrages.

Dans la majorité des cas, ces informations sont recensées dans les

proprietés de I'image.

— Clic droit sur I'image/proprietés

— Ou sur Windows, ouvrez I'image et clic droit/informations sur le
fichier
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Source et citation, La recupéeration sur le Web :
les aspects juridiques

S’assurer en consultant les mentions légales du site :

— si on est autorisé a utiliser texte, images, fichiers, etc.
pour un usage privé et/ou a des fins d’enseignement,
de recherche, commerciales, etc.

— SI on peut telecharger les ressources figurant sur le
site
ou s’il convient simplement d’effectuer un lien vers la
page.
— si, par exemple dans le cas dune vidéo, il est

autorisé de la partager (lien simplifie, code HTML
Iframe, etc.).

Attention au plagiat !
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Source et citation, ses sources numerigues :
regles élémentaires

Respecter le droit des auteurs des ressources

— en respectant les normes en vigueur en matiere de
citations.

Se prémunir contre le caractere éphemere des ressources
du web :

— en faisant une copie de la ressource (récuperation de la
ressource, copie d'écran, ...) ;

— en précisant la date de consultation de la ressource.
Contribuer a la reconnaissance de la ressource :

— les travaux scientifigues publies sur le web sont
évalués par le nombre de références qui pointent vers
le document numeérique.
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Source et citation : Citer ses sources numeriques

 Sjte Web :

— auteur. Titre [en ligne]. Disponible sur : <URL>
(consulté le + date)

— indiquez 'URL précise, pas la page d’accueil du site.

« Page Web :

— auteur ou organisme. Titre de la page du document. In : Titre de
la page d'accueil du site [en ligne]. Disponible sur : <URL>
(consulté le + date).

» Article d'encyclopédie en lighe :

— auteur. Titre de l'article. In : Titre de I'Encyclopédie [en ligne].
Disponible sur : <URL> (consulté le + date).

DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES
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Source et citation : Citer ses sources numerigues

Article de périodique

— auteur. Titre de l'article. In : Titre du périodique [en ligne]. Année
de publication, volume, numeéro, pagination. Disponible sur : <
URL> (consulté le + date).

Texte reglementaire :

— titre complet du texte réglementaire. In Intitulé du document
officiel (ex : Journal officiel, Bulletin officiel...). Disponible sur
<URL> (consulté le + date).

Dessin/ photo :

— auteur. Titre de I'image. In : Titre du site [en ligne].Disponible sur
: « URL » (consulté le + date).
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Veille d’'information, flux et curation: La vellle
Informationnelle

Que signifie le terme « velille » :

— C'est le fait de se tenir au courant des informations pertinentes
a un domaine defini ;

— il s’agit d’'une activité continue (a la difféerence de la recherche
d'informations).

Il existe plusieurs types de veille :
— stratégique, économique, juridique, technologique, ludique, etc.

Elle peut se heurter a 2 risques :
— unrisque de « bruit » : surinformation, dispersion

— un risque de « silence » : sites moins dynamiques, moins
reactifs.

A

IIIIIIIIIIIIIIII

PANTHEON SORBONNE

61



DSIUN — SERVICE DES USAGES NUMERIQUES

27/08/2022

Velille d’'information, flux et curation: Construire
sa vellle informationnelle

Poser ses objectifs de « velille »:
— thematique, cibles.

|dentifier les sources pertinentes.

Choisir ses outils de vellle :
— En fonction de leur efficacité et des sources :
* |istes de diffusion et lettres d’information ;
* alertes ;
* notificateurs de mises a jour de pages web ;
e lecteurs / agrégateurs de flux de syndication.

Memoriser sa veille.
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Veille d’'information, flux et curation: Construire sa
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vellle informationnelle

Il existe 2 techniques :
— La méthode Pull :

» elle consiste a faire des requétes manuelles sur les moteurs de
recherche ;

» c’est une méthode chronophage et lourde ;
 elle ne nécessite pas d’'abonnement ;

» elle a 'avantage de ramener plus de résultats pertinents (moins de
bruit).

— La méthode Push :
» Le processus de recherche est automatisé :

— la veille est reguliere car automatisée. On gagne du temps.
Cependant mal paramétree, elle peut s’avérer non pertinente
ou trop bruyante ;

— elle nécessite des outils de recherche :
» Alertes:
» Listes de diffusion;
» Fils RSS.
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Veille d'information, flux et curation
Les techniques de vellle : listes de diffusion et lettres
d'information

 Pour recevoir une lettre d'information (newsletter), il faut étre
abonné a une liste de diffusion :

— liste de diffusion : liste d'adresses électroniques établie dans le
but de faire du publipostage (envoi en masse) ;

— elle est gérée de facon automatique par un logiciel spécifique,
appelé gestionnaire de listes ;

— l'inscription a une liste de diffusion peut étre automatique
ou volontaire ;

— il est possible de se désabonner a tout moment.
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Veille d’'information, flux et curation
Les outils de vellle : la syndication (RSS)

Syndication RSS (Really Simple Syndication 2.0) :

— C'est un procédé qui consiste a publier partiellement ou en
totalité le contenu d’un site web sur d’autres sites ;

— cela permet d’'amener sur un site de reférence de l'information
glanée a différents endroits du web et ainsi l'utilisateur peut
prendre connaissance des mises a jour en un lieu unique.

Elle se fait par I'abonnement a un « flux de syndication » proposé
par le site d'origine du contenu.
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Veille d’information, flux et curation
Memoriser et partager sa veille

le social bookmarking permet a minima de gérer vos signets
(les réferences de sites web dont vous souhaitez conserver la
trace).

Ces signets peuvent étre commentés et « taggues » a l'aide
de mots clés.

Ce sont aussi des réseaux sociaux utilisables pour la veille
collaborative puisqu'ils vous permettent de partager votre
veille et de vous abonner a des personnes intéressées par les
meémes sujets que vous ou a des hashtags.

« exemple : Delicious, Diigo, Scoop.it, Pearltrees
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