
Tourisme et interculturalité



Tourisme et paix: quelles actions du Conseil de 
l’Europe?





Cours – Plan de cours

I. Introduction: formes et enjeux de l’interculturalité en 
tourisme

I. L’hospitalité

II. Les imaginaires

III. Constructions identitaires et ethnicité

II. Approches pluridisciplinaires de la culture et de 
l’interculturalité : des enjeux théoriques à la pratique

I. La notion de culture

II. Appréhender et gérer les dynamiques interculturelles

III. Interculturalité et intermédiaires du tourisme



La mondialisation conduit-elle à un monde 
culturellement homogène?

Conférence des Nations Unies à Madrid, Février 2018, Commission Affaires politiques 

Internationales, « Comment préserver les identités culturelles au sein de la 
mondialisation? »



Les enjeux de la mondialisation culturelle: la question 
du vivre ensemble. 

Le Choc des Civilisations (S. Huntington, 1996): vision 
réductrice et pessimiste de l’interculturalité dans la 
mondialisation



Comment penser ces « contacts culturels »?

 Le concept d’acculturation

« L'acculturation comprend les phénomènes qui 
résultent du contact direct et continu entre des 
groupes d'individus de culture différente, avec des 
changements subséquents dans les types culturels 
originaux de l'un ou des deux groupes » (R. Redfield, 
R. Linton et M. J. Herskovits, 1936: 149)



L’acculturation obéit à plusieurs principes:

 celui de sélection: Pour que l'emprunt de manière 
durable d'un élément puisse se faire, il faut que 
l'élément emprunté soit compatible avec les 
principes de base de l'organisation sociale



 Exemple: la diffusion internationale des sports: 
pourquoi les Indo-Fidjiens ne jouent-ils pas au 
rugby? (D. Darbon)



Malgré des adaptations diverses, le rugby n’a pas pris 
racine de manière égale dans toutes les sociétés

Les soigneurs, portant l’uniforme propre à leur 
école (tupenu et kiekie),

entrent sur le terrain. Tonga, septembre 2009.





Pourquoi le rugby est adopté à Fidji (par les « native 
Fijians »)?. Adéquation entre les propriétés formelles du 
jeu et le contexte culturel

Propriété formelles:

 Violence

 Solidarité

 Valorisation de modes de vie « excessifs » (alimentaire)



A Fidji:

 Ouverture à ce qui vient de l’étranger

 Valorisation de l’homme fort/figure du « guerrier »

 Organisation communautaire qui entretient un lien 
« naturel » avec les valeurs de solidarité du rugby



 L’acculturation s’accompagne aussi d’un processus 
de réinterprétation



On parle aussi d’ « indigénisation »

 Exemples: McDonald’s (James L. Watson), le cricket 
en Inde (Appadurai) etc.



 Le cercle vertueux de l’interculturalité et la 
réinterprétation culturelle au sein de l’entreprise: 
L’exemple de l’usine Sgs Thomson de Casablanca 
(d’Iribarne)
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