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« Une démarche agile est une approche itérative et incrémentale, qui est menée dans un esprit collaboratif, 
avec juste ce qu’il faut de formalisme. Elle génère un produit de haute qualité tout en prenant en compte 
l’évolution des besoins des clients. »

Qu’est-ce que la démarche agile ? 

Veronique Messager Rota - Gestion de projet : Vers les méthodes agiles    
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Avant :
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Avec la méthodologie AGILE :

Présentation globale de la démarche agile 
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Une approche itérative et incrémentale 

• Focalisée sur la fonctionnalité et satisfaction client

• Construit en adéquation avec les capacités et limites humaines

• Pourquoi ? 

• En réaction des problèmes avec des approches « traditionnelles ».

• Les meilleures idées ne viennent pas forcément au début du projet

• Il est plus facile de construire par étape que tout imaginer dès le début

• Les besoins peuvent évoluer pendant le projet

• Le formalisme n’est pas naturel

• Chiffrages et Reste à Faire sont difficiles à évaluer

Présentation globale de la démarche agile 
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• Quelques livrables à produire, en 
plus de l’essentiel (les versions 
intermédiaires du produit): 
définition des rôles, planning des 
étapes, planning des réunions

• Contrairement aux méthodes 
traditionnelles, seuls les éléments 
clés sont prescriptifs, il y en a peu, 
mais ils doivent être suivis avec 
rigueur

• Des outils tels qu’outils de tests 
automatisés et d’intégration 
continue viennent soutenir la 
démarche

Un formalisme léger

Présentation globale de la démarche agile 

Un produit de haute qualité à travers des 
itérations 

• Méthodes agiles parfois assimilées à 
des méthodes artisanales, à du 
«bricolage», ce qui revient à dire qu’on 
ne s’occupe pas de la qualité

• Qualité en agile = satisfaire le client et 
lui apporter de la valeur, grâce à:

- Priorisation en fonction de la valeur

- Feedback permanent

- Tests à chaque itération

- Nettoyage régulier du code

- Approche adaptative

- Normes de codage
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Les 4 valeurs du Manifeste Agile

Processus et outilsPersonnes et interactions Plutôt que 

Documentation exhaustiveUn produit opérationnel

Négociation d'un contrat
Collaboration
avec le client

Suivi d'un planAdaptation au changement

Plutôt que 

Plutôt que 

Plutôt que 

L’origine du Manifeste Agile: 
• 2001 aux Etats Unis avec 17 experts en développement logiciel
• Création de l’Agile Alliance pour promouvoir l’agilité dans les 

organisations et apporter du soutien aux équipes

Le manifeste Agile pour le développement de logiciels : http://www.agilemanifesto.org/iso/fr/

Présentation globale de la démarche agile 
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Les 13 principes du Manifeste Agile (1/3) 
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Les 13 principes du Manifeste Agile (2/3) 
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Les 13 principes du Manifeste Agile (3/3) 
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Expression des besoins

Conception

Développement

Tests, recette & 
debugage
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Expression de besoins

Conception

Développement

Tests, recette & debuggage

Vision Horizontale

i1 i2 i3 in
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Valeur ajoutée et adaptabilité 

Comparaison entre approche traditionnelle et approche agile

Approche traditionnelle 
versus agile
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Approche traditionnelle versus 
agile

Visibilité et Risques 

Comparaison entre approche traditionnelle et approche agile
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Comparaison par thème (1/2) 

Comparaison entre approche traditionnelle et approche agile

Approche 
traditionnelle 
versus agile
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Comparaison par thème (2/2) 

Approche 
traditionnelle 
versus agile

Comparaison entre approche traditionnelle et approche agile
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Le framework SCRUM généralités
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Les fondateurs de SCRUM

– A l’origine , SCRUM a été formalisé en 1995 par deux experts

Ils ont contribué à définir le Manifeste Agile

en 2001

Jeff Sutherland 
http://jeffsutherland.com 
SCRUM ALLIANCE

Ken Schwaber 
http://kenschwaber.wordpress.com 
SCRUM.ORG

Objectifs : 

• Produire le maximum de valeur pour le minimum de coût

• Besoins capturés dans un backlog de produit priorisé par une personne

• Cycles de développement de 2 à 4 semaines (Sprints) ; équipes autogérées

• Mêlée quotidienne

http://jeffsutherland.com/
http://kenschwaber.wordpress.com/


▪ Le SCRUM ou mêlée est un terme emprunté au Rugby … 

▪ La mêlée a pour objectif de reprendre le jeu rapidement, en toute sécurité et équitablement, après une faute 
mineure ou un arrêt de jeu.

▪ Ce processus s'articule autour d'une équipe soudée,  qui  cherche à atteindre un but, comme c'est le cas en rugby 
pour  avancer avec le ballon pendant une mêlée.

Le framework SCRUM généralités
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Scrum est largement utilisé pour :

Rechercher et identifier des marchés, des technologies 
et des fonctionnalités de produits viables;

Développer des produits et des améliorations;

Publier des produits et des améliorations aussi souvent 
que plusieurs fois par jour;

Développer et maintenir des environnements en 
ligne, sécurisé, à la demande,

Soutenir et renouveler des produits.
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Un processus itératif, incrémental & adaptatif



PérimètreFixe Temps Ressources

Piloté par 
la valeur

Piloté par 
le

plan

« classiques » « agile »

Projet

Ressources PérimètreEstimé Temps

Un changement de paradigme
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Transparence

25

Les 3 piliers de SCRUM
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Fo c u sOu v e r t u r eRe s p e c tCo u r a g eEn g a g e m e n t

COURAGE
Les membres de l’équipe ont le courage de faire ce qui est juste et de travailler 

sur des problèmes difficiles

FOCUS
Tout le monde se concentre sur le travail et les objectifs de l'équipe

ENGAGEMENT
Les membre d’équipe s'engagent personnellement à atteindre les objectifs de

l'équipe

RESPECT
Les membres de l’équipe se respectent mutuellement et respectent leur 

capacité et leur indépendance

OUVERTURE
Les membres de l’équipe et les parties prenantes acceptent d’être ouvert à 

tout le travail à faire et aux défis à relever

Les valeurs de SCRUM
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SCRUM : Un
framework  

définissant

Rôles

Évènements  

timeboxés

Artefacts
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Les rôles, les événements timeboxés, les artefacts & les 

engagements

Les 

engagements



Les rôles

Rôles Définition / Mission

Stakeholders Tous ceux qui ont des vues/souhaits sur le 
produit

Product Owner Responsable de transformer les souhaits 
des parties prenantes dans un produit.
Arbitre pour délivrer en premier les 
éléments ayant la plus forte valeur.

Scrum Master S’assure que l’équipe possède tous les 
moyens pour délivrer le produit : facilite et 
supprime les obstacles.

Development  
Team

(équipe de développement)
Toute personne qui construit le produit
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•Porteur de la vision globale du produit

•Gère le Backlog du Produit

•Défini des priorités

•Accepte ou Rejette les livrables

Product Owner

•Veille au bon fonctionnement de l’équipe

•Enlève les obstacles

•Gardien des pratiques de Scrum

•Serviteur de l’équipe - Facilitateur

•N’est pas un chef de projet !

Scrum Master

•3 à 9 personnes

•Autogérée ; les décisions sont prises collectivement

•Contient toutes les compétences nécessaires pour terminer le sprint

•Ne change pas pendant un Sprint

L’équipe



Les artefacts
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Artefacts Définition

Product  
Backlog

Liste d’exigences pour le produit priorisée 
selon la valeur.

Sprint 
Backlog

Liste d’éléments du Product Backlog à délivrer
en fin d’itération.
La façon de travailler, les tâches, sont définies 
de façon collaborative.

Increment Résultat livré à la fin de l’itération.
L’incrément est potentiellement livrable.

« Les artéfacts de Scrum représentent soit du travail soit de la valeur fournissant
ainsi de la transparence et des opportunités pour l'inspection et l'adaptation.

Les artéfacts de Scrum sont spécialement conçus pour maximiser la transparence
d’informations essentielles afin que tous en aient la même compréhension. »
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Les
engagements
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Supports Définition / Mission

Product goal Décrit un état futur du produit qui peut 
servir de cible à la Scrum Team pour 
planifier. C’est l’objectif à long terme 
Artefact lié: Product Backlog

Définition de
« fini »

Règles convenues pour considérer
qu’un élément est achevé.
Aussi appelé « Definition Of Done » 
(DOD) 
Artefact lié: Sprint Backlog

Sprint Goal Décrit en une phrase l’unique but du 
sprint, sa raison d’être.
Artefact lié: Sprint Backlog
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Les évènements
34

Evénements Définition

Sprint Une itération pour transformer des idées en 
valeur

Sprint Planning Définition du contenu de l’itération
Organisation des travaux

Daily Scrum Inspection et adaptation quotidienne de
l’avancement

Sprint Review Démonstration et validation des réalisations 
convenues comme incrément de produit
Les participants donnent du feedback

Sprint 
Retrospective

Inspection & adaptation de la façon de
travailler en vue de s’améliorer

Scrum Events:
« Des évènements prescrits sont utilisés dans Scrum afin de créer de la régularité et de minimiser la nécessité de
réunions qui ne sont pas définies dans Scrum. Scrum utilise des évènements à durée déterminée (Timebox)»
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24 heures

2 – 4 semaines

Mêlée 
quotidienne

Backlog du 
produit

Backlog du 
sprint

Produit

Revue du sprint

•Présentation des nouveautés
•Tout le monde est invité
•Toute l’équipe participe – pas juste le Scrum 
Master !
•Informel

Rétrospective du sprint

•Uniquement l’équipe
•Constat de ce qui a bien ou moins bien 
marché dans l’organisation

Visualisation de l'état du projet sous la forme 
d'un tableau

•Les tâches à faire 
•Les tâches en cours 
•les tâches terminées 

Sprint Burndown ChartCréer un Backlog du produit

•Géré par le Product Owner
•Liste de tout ce qui va entrainer du travail 
pour l’équipe

•Appréciation de la valeur apportée 
par l’élément
•Chiffré de façon imprécise
•User Stories

Estimation

•Par analogie de préférence
•L'intuition est acceptable !
•Planning Poker

•Eviter l'influence des leaders d'opinion
•Collégialité
•Recherche du consensus, et de la propriété 
collective des estimations

Planification du Sprint

•Réunion de l’équipe : décisions collectives
•Définir un objectif pour le sprint
•Choisir des éléments du Backlog de produit pour 
mettre dans le backlog du sprint
•Chaque élément est découpé en taches qui sont 
estimées en heures (max 2 jours)
•La conception de haut niveau est abordée
•Les tâches ne sont pas nominatives

Mêlée quotidienne
•15 minutes, tous les jours
•Trois questions pour chacun

•Qu’avez-vous fait hier
•Qu’allez-vous faire aujourd’hui
•Quels sont vos problèmes

•Mettre à jour le Backlog du Sprint
•Le reste à faire total pour le Sprint -> 
burndown chart

Le SCRUM en image
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