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Introduction: formes et enjeux de I'interculturalité en
tourisme

L’hospitalité

Les imaginaires

Constructions identitaires et ethnicité

Approches pluridisciplinaires de la culture et de
I'interculturalité : des enjeux théoriques a la pratique
La notion de culture
Appréhender et gérer les dynamiques interculturelles
Interculturalité et intermédiaires du tourisme



« Les imaginaires touristiques représentent une partie
spéecifique de la vision du Monde d’individus ou de
groupes sociaux, concernant des lieux autres que ceux de
leur résidence principale ou se réféerant a des contextes ou
pourraient se derouler certains types d'activités de loisir. »
(Gravari-Barbas et Graburn 2012).



Les intellectuels musulmans du Moyen Age (Ibn
Battuta, Ibn Khaldoun)

Marco Polo
1298: début de I'écriture
Du Devisement du Monde
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Gravure T. de Bry. Source : http://www2.ac-lille.fr/rr-
hersin/Site_gdes_decouvertes/espagne.htm

mmmmmy [« altérité » est interprétée en fonction de choses déja connues




Tourisme: des imaginaires stéréotypés, hérités des récits
coloniaux?

'\J. TUI

LES PREMIERS PLAISIRS DE TAHITI
COMMENCENT A L’EMBARQUEMENT

Tles & plages de réve

TUL rumées | mondial &y voyage

A gauche: princesse de Raiatea

peinte par J. Webber (1751-1793). -
Ci-dessous: les affiches des différents A 4 s
films i 1nsp1res de la revolte de la i e f:

AirTahitiNui -

1

MARLON BRANDO 5?
'REVOR HOWARD * RICHARD HARR|
LES REVOLTES DU BOUNT S




) ¢ omuhimbasafaris

UHlMBA SAFARIS
 Nawtibian 5fans X Cltural Tours

1 through the hearts of the pe
GET A QUOTATION CONIACT US

Home  Abad Us Lodye Tours  C anping Tours 6@//{/)/ Pay Online Now

Nawihian Culbural Route

!\ This special tour visits all of Namibia's top highlights with @
focus on some of Its many varled cultures. Visit and talk to
the San and Ovahimba people In their vilages and enjoy
being entertained by a fraditional Nama cholr. The tour
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Des imaginaires stéréotypés qui impactent les relations
visiteurs-visités et peuvent susciter des malentendus
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New Caledonia’s Pacific Setting
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LA COUTUME

En terre kanak, toutes les occasions impaortantes, une naissance,
un mariage, une féte, une invitation, donnent lieu a |a coutume. Il
s'agit d'un ensemble de régles qui accompagnent tous les
eéchanges sociaux. En tant que visiteurs, sivous étes invités dans
une tribu, vous devrez « faire la coutume = © offrez au chef un bout de
tissu (manou) dans lequel vous avez mis un petit cadeau
symbolique, signe de respect et d'humilité (un billet 500 CFP, et un
paquet de riz ou de tabac qui remplacent I'igname ou les maonnaies
kanak d'autrefois), puis présentez-vous et expliquez 1a raison de
votre visite ; votre interlocuteur vous signifiera son accord en posant
53 main survotre « coutume =, en prononcant son discours
d'accueil, etvotre protection sera assurée. Fait dans la simplicité, le
geste coutumier a une grande valeur dans la culture calédonienne, il
estintégré alavie courante.

https://pacifique-a-la-carte.com/voyage-nouvelle-
caledonie/guide-de-voyage/culture-et-traditions




« Jamais je n’aurais imaginé voir ¢ca. Ah ¢ca non, je ne m’y
attendais pas, c’est terrible. Il n’y a rien de vraiment
traditionnel. Quand on marche un peu dans la tribu, on
voit des cases en tole. Dans la case ou on prend nos repas,
il y a un congélateur. Cela veut donc dire qu’ils ne
redistribuent plus les denrées alimentaires. Je suis
vraiment décue, j’ai le sentiment d’étre arnaquée »
(Femme, 32 ans, Hienghene, 2009; entretien réalisé par S.
Bellec avec une touriste métropolitaine).



« Rent-a-dread » ou « rent-a-rasta » en
Jamaique (Pruitt et Lafont, 2001), les RENTaRASTA
« Antiquaires » sur la petite cote du L 4
Sénégal (Salomon, 2006) “
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Images et imaginaires

Identité/constructions identitaires



Définition de I'identité

« lidentité sociale d’un individu se caractérise par
l'ensemble de ses appartenances dans le systéme
social : appartenance a une classe sexuelle, a une
classe d’age, a une classe sociale, a une nation, etc.
Lidentité permet a lindividu de se repérer dans le
systeme social et d’étre lui-méme repéré socialement »

(Cuche1996, p.84)



[ 1dentité :

- N’est pas une caractéristique intrinseque de
I'individu

- N’est pas une caractéristique immuable

- Elle peut etre multiple ou hybride

)« CONStruction identitaire »
préfere a identité



Le tourisme est une « zone
frontiere » ou se (re)définissent les
1dentités



Exemple : les Toraja (Indonésie).
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Toraja : la « Terre des Rois Célestes » (K.

Photographies issues de sites de promotion touristique

http://www.sulawesi-experience.com/toraja-tourism-quide.html
http://travel.cnn.com/funeral-tourism-sulawesi-it-ethical-warning-graphic-073021



http://www.sulawesi-experience.com/toraja-tourism-guide.html

Les chameliers de la vallée du Draa (Nwaji):

sont identifiés (et se revendiquent) comme
autochtones/« Touaregs » /Hommes bleus (C.
Cauvin-Verner)

Site publicitaire pour treks dans la vallée du
Dréa:
http://www.tawadatrekking.com/trekking-
maroc/trek-maroc/desert-vallee-du-draa/




Griaule lors des entretiens devenus “mythiques” avec Ogotemmel



http://agoras.typepad.fr/.shared/image.html?/photos/uncategorized/at26_1.jpg

Les relations de pouvoir et les
stratégies de réesistance

M. De Certeau (1990): stratégie et tactique

Jeremy Boissevain (1996) Différents types de résistance
dans le contexte touristique:

- résistance discrete/secrete
- dissimulation

- barrieres

- protestation organisée

- agression

- humour



Etude du tourisme Tlingit, Alaska (Alexis Bunten)
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